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Re-registration under RISCA
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Arolygiaeth Gofal

Dyddiad cau ar gyfer derbyn ceisiadau @ Symru

Deadlines for applications

* Bydd yn rhaid i bawb lenwi
ffurflen gais ar-lein er mwyn
ailgofrestru

* Ynystod 2017/19, bydd
darparwyr yn cyflwyno
ceisiadau fesul cyfnod:

e Darparwyr cartrefi gofal —
cyflwyno cyn 30 Mehefin
2018

* Darparwyr asiantaethau
gofal cartref — cyflwyno cyn
31 Awst 2018

e Gwasanaethau sydd ar 6l —
cofrestru yn ystod 2019/20

9
-

Care Inspectorate
Wales

Everyone will need to
complete an online
application form to re-
register

During 2017/19 providers
will submit applications in
phases:

Providers of care homes —
submit before 30 June 2018

Providers of dom care
agencies — submit before 31
August 2018

Remaining services —
registering during 2019/20



Wales

Arolygiaeth Gofal
Cynnydd hyd yn hyn G S
Progress to date

438 o geisiadau yn cael * 438 application being

eu cwblhau ar-lein completed online
e 173 wedi’u cyflwyno e 173 already submitted.
eisoes. O’r rhai hynny : Of those:
— Mae 28 ohonynt yn cael — 28 are being checked for
eu gwirio er mwyn completeness
sicrhau eu bod yn — 39 have been accepted
gyflawn

— 106 rejected
— Mae 39 wedi’u derbyn

— Mae 106 wedi’u gwrthod



Rhesymau cyffredin dros wrthod
Common reasons for rejections

 Heb gynnwys yr holl wasanaethau
mewn un cais

 Nid yw enw neu gyfeiriad y
sefydliad yr un peth a’r manylion
sydd gan Dy’r Cwmniau

 Gwybodaeth anghywir am yr
unigolyn cyfrifol, e.e. Rhify
Gwasanaeth Datgelu a Gwahardd

* Heb lanlwytho’r datganiad o
ddiben

* Nid yw’r unigolion cyfrifol yn
gymwys — manylir ar hyn yn
ddiweddarach

 Dim digon o ymateb i holiadur yr
unigolyn cyfrifol

Arolygiaeth Gofal
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Not including all services in one
application

Organisation name or address
does not match Companies
House details

Rl information inaccurate e.g.
DBS number

SoP not uploaded

RIs not eligible - we will come
back to this

Insufficient responses to Rl
questionnaire
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Problemau cyffredin q o
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Common issues
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 Cymhwysedd unigolion * Eligibility of Rls

cyfrifol e Registering new services
* Cofrestru gwasanaethau at the same time as re-

newydd yr un pryd ag registering existing

ailgofrestru services

gwasanaethau cyfredol * Registering the right legal
e Cofrestru’r endid entity — which one is

cyfreithiol cywir — pa un actually providing the

sy’n darparu’r service

gwasanaeth mewn

gwirionedd
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Cael help al Cymru
. “ Care Inspectorate

Getting help Wales

e Ffoniwch ni ar 0300 e Call us on 0300 7900
7900 126. Neu, gallwch 126. Alternatively, you
anfon e-bost atom yn can email us at
ciw.online@Ilyw.cymru ciw.online@gov.wales

* Trefnwch le ar un o’n * Book onto one of our
cymhorthfeydd i gael advice surgeries -
cyngor - https://bit.ly/2{ZTbz5
https://bit.ly/2In70qgL e Frequently asked

e Cwestiynau cyffredin - guestions -
https://bit.ly/2lj2el) https://bit.ly/2wEFJtv



mailto:ciw.online@llyw.cymru
https://bit.ly/2In7OqL
https://bit.ly/2In7OqL
https://bit.ly/2Ij2eJJ
https://bit.ly/2Ij2eJJ
mailto:ciw.online@gov.wales
https://bit.ly/2jZTbz5
https://bit.ly/2jZTbz5
https://bit.ly/2wEFJtv
https://bit.ly/2wEFJtv
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Sicrhau Gwelliant a Gorfodi

Securing Improvement and
Enforcement (SI&E)

Ein defnydd o’r pwerau newydd
o dan Ddeddf 2016
Our use of new powers
under the 2016 Act
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Polisi Sicrhau Gwelliant a Gorfodi G ggﬁs ctorate
Sl & E policy p
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e Mae’'n nodi’r e Sets out the principles
egwyddorion a’r broses ar and process for SI & E
gyfer sicrhau gwellianta  « pescribes the process we
gorfodi will follow when making

* Mae’n disgrifio’r broses 'y our decisions
byddwn ni'n eidilyn wrth« pescribes the decision-
wneud ein making framework
penderfyniadau + Wil be published in the

* Mae’n disgrifio’r coming weeks

fframwaith o ran gwneud
penderfyniadau

* Bydd yn cael ei gyhoeddi
yn yr wythnosau i ddod



Egwyddorion Sicrhau Gwelliant a é;,?.'nyr%iaeth ool
Gorfodi G \(I:VE;rlee &I;nspectorate
Principles of SI & E
e Cyfrifoldeb * Responsibility
 Cymesuredd * Proportionality
* Effeithlon ac effeithiol * Efficient and effective
 Rhannu gwybodaeth e Sharing information
* Cymryd camau cydlynol ¢ Taking co-ordinated
* Diogelu hawliau action

unigolion * Upholding rights of

individuals



Pwerau sifil

Diddymu
cofrestriad
darparwr

Cael gwared ar
unigolyn cyfrifol
ar frys

Cael gwared ar
wasahaeth neu
leoliad a reoleiddir

Canslo gwasanaeth
a reoleiddir ar frys

Arolygiaeth Gofal

A Cymru
% Care Inspectorate

Wales

Cael gwared ar
unigolyn cyfrifol

Amrywio a gosod
amodau ar
gofrestriad



Ivi Arolygiaeth Gofal
Civil powers olygiaeth Gofa

é Cymru
R “ Care Inspectorate
emove a Wales
regulated service
or location
Cancel the
registration of a Remove an Rl
provider

Urgent removal
of RI

Vary and impose
conditions of
registration

Urgent
cancellation of
regulated service
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Yn dibynnu ar ba gamau rydym am eu cymryd, mae’r Ddeddf yn

nodi’r broses y dylem ei dilyn ar gyfer naill ai cyhoeddi hysbysiad
0 gynnig neu gyhoeddi hysbysiad o welliant.

>

Hysbysiad o
welliant?

Hysbysiad o
gynnig? _e.]
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Depending upon the action we wish to take, the Act
prescribes what process we should follow, whether a notice
of proposal should be issued or an improvement notice.

Notice of : Improvement

B - - ?
proposal? @ : . notice:
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Hysbysiadau gwella @ Symm

Care Inspectorate

Improvement notices Wales

Mae’r hysbysiad o welliant yn nodi’r The improvement notice sets out:

canlynol: e the grounds for the intended action

* Yrheswm dros gymryd y camau * the action the provider/RI must take
bwriadedig and/or

* Ycamauy mge'n rhaid @’r * the information the provider/Rl must
darparwr/unigolyn cyfrifol eu cymryd provide

* Yrwybodaeth y mae’n rhaid i'r * the timescales the action must be
darparwr/unigolyn cyfrifol ei darparu taken or information provided.

* Yramserlenni ar gyfer cymrydy

camau neu ddarparu’r wybodaeth. Notice of Decision confirming whether or

not the action will be taken must then be
Rhaid wedyn cyhoeddi hysbysiad o’r issued.
penderfyniad , sy’n cadarnhau a fydd y
camau’n cael eu cymryd neu beidio.
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Pwerau troseddol q o
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Criminal powers
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* Ymchwilio i droseddau * Criminal investigation

* Erlyn * Prosecution
* Hysbysiad cosb * Penalty notice
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Fframweithiau Arolygu —
cyfeiriad teithio

Inspection Frameworks —
direction of travel
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Sut mae popeth yn cyd-fynd - Avolyiaeth Gofa
Care Inspectorate

a’i gilydd Wales

Canllawiau statudol ‘Sut
allai darparwyr

gydymffurfio a’r
gofynion’ O

Canlyniadau
llesiant y
Ddeddf
Gwasanaethau

Cymdeithasol a Cod ymarfer ar

Llesiant Rheoliadau gyfer arolygu
Adran 27 ‘Beth sut byddwn yn
yw’r gofynion’ arolygu a sut

olwg sydd ar

ganlyniad da’
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How it all fits together (i

Care Inspectorate

Wales
Statutory Guidance ‘How
providers may comply
with requirements’ O
Code of
practice for
Inspection
‘how we will

Social Service insp€ct and
and Well- : what goo’d
being Act ection 27 looks like

: Regulations
Wellbeing ‘What the
outcomes

requirements
are’
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Fframweithiau arolygu diwygiedig
Revised inspection frameworks

* Alinio’r rheoliadau i’'n * Aligning the regs to our
fframweithiau frameworks
 Newidy ffordd rydym yn arolygu * Ashift in how we inspect and
ac adrodd report
* Yradran llesiant i ddod yn brif  The well-being section becoming
adran ‘beth felly’ yr adroddiad. the main ‘so what’ section of the
* Bydd fframweithiau’n cael eu report.
datblygu yn y misoedd i ddod a’u * Frameworks will be developed
peilota rhwng mis Medi a mis over the coming months and
Rhagfyr 2018 piloted between Sept — Dec 2018
* Byddwn yn datblygu trefniadau  We will be developing a
cymorth cartref ochr yn ochr a domiciliary support methodology
hyn alongside this
* Bydd hyn hefyd yn cael eu peilota ¢ This will also be piloted between
rhwng mis Medi a mis Rhagfyr Sept — Dec 2018
2018



Fframweithiau diwygiedig — syniadau cynnar Arolygiaeth Gofal

. Cymru
Care Inspectorate
ymchwilio i’r canlyniadau Wales

i bobl o dan y thema
llesiant yn bennaf ac yn

I Llesiant
adrodd ar y rhain /

Gofal a Yr
Chymorth Amgylchedd

Arweinyddiaeth
a Rheolaeth

Bydd arolygwyr yn

Galluogwyr yw’r tair thema arall, h.y. pan fydd darparwyr yn
darparu gofal a chymorth o ansawdd da, yn arwain a rheoli’n dda
ac yn sicrhau’r amgylchedd cywir, bydd pobl yn cael eu
cynorthwyo i gyflawni’r canlyniadau gorau posibl. Bydd yr
arolygwyr yn adrodd ar i ba raddau y mae’r gwasanaethau’n
cydymffurfio a’r rheoliadau a’r canllawiau statudol o dany
themau hyn



Revised Frameworks — early thoughts Arolygiseth Gofal

. Cymru
Inspectors will primarily Care Inspectorate
investigate and report on Wales

outcomes for people
under the well being
theme

Care and Environment
support

Leadership
and
management

The other three themes are the enablers i.e. where providers
deliver good quality care and support, lead and manage well and
have the right environment, people will be supported to achieve
the best possible outcomes possible. Inspectors report on the
degree to which services meet the regulations and statutory
guidance under these themes



Sut gallwch chi helpu gyda’r

gwaith hwn?

How can you help with this work?

* Peilota’r fframwaith newydd
a’r trefniadau ar gyfer
cymorth cartref Medi —
Rhagfyr 2018: byddwn ni
angen i ddarparwyr sydd
wedi’u cofrestru o dan
RISCA gymryd rhan.

 Byddwn yn datblygu ein
syniadau cynnar ymhellach
yn ystod y misoedd i ddod a
byddwn yn cynnal grwpiau
rhanddeiliaid penodol i'n
helpu ni gyda hyn.

Arolygiaeth Gofal
q Cymru

5
““ Care Inspectorate
Wales

Pilot of new framework and
the domiciliary support
methodology Sept — Dec
2018: we will need
providers that are
registered under RISCA to
take part.

We will be developing our
early thinking further over
the coming months and will
hold specific stakeholder
groups to help us with this.
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Arolygu yn ystod 2018/19 q o

Care Inspectorate

Inspecting during 2018/19 Wales

*  Byddwn yn arolygu gwasanaethau’r Ddeddf We will be inspecting both CSA and RISCA

Safonau Gofal a RISCA yn ystod 2018-19 services during 2018-19

*  Mae ein fframweithiau cyfredol yn e Our current frameworks are outcome
canolbwyntio ar ganlyniadau — defnyddir y focused — used to highlight areas of good
rhain i amlygu meysydd o arfer da ac unrhyw practice and any deficits which we then track
ddiffygion y byddwn wedi hynny’n eu back to regulations under the CSA.
holrhain yn 6l i’r rheoliadau o dan y Ddeddf «  We will continue to use these as we currently
Safonau Gofal. ' ' ' do for services registered under the CSA

*  Byddwnyn parhau i ddefnyddio’r rhain yn yr «  We will also use them for the services
un modd ag yr ydym yn ei wneud ar hyn o registered under RISCA BUT we will track
bryd ar gyfer gwasanaethau sydd wedi’u back to the statutory guidance and RISCA
cofrestru o dan y Ddeddf Safonau Gofal regs.

*  Byddwn hefyd yn eu defnyddio ar gyfery *  Where we have to inspect a Dom Care
gwasanaethau sydd wedi’u cofrestru o dan agency before the new mythology is
RISCA, OND byddwn yn olrhain yn ol i’r developed, we will use the current dom care
canllawiau statudol a rheoliadau RISCA. framework.

* Pan fydd yn rhaid i ni arolygu asiantaeth gofal
cartref cyn datblygu’r trefniadau newydd,
byddwn yn defnyddio’r fframwaith cyfredol
ar gyfer gofal cartref.
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Hysbysiadau ar-lein
Online notifications

Sarah Glynn-Jones
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AGC Ar-lein
CIW Online

Trosolwg o swyddogaethau AGC Ar-lein
An overview of CIW Online functions




Beth yw AGC Ar-lein?
What is CIW Online?

*  Porth ar-lein ar gyfer gwasanaethau (newydd
neu wedi eu hailgofrestru) i gyflwyno
gwybodaeth i Arolygiaeth Gofal Cymru yn
unol a'u rhwymedigaethau rheoleiddiol, h.y.
hysbysiadau

*  Bydd darparwyr gwasanaeth (Deddf
Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol
yn unig) yn gallu:

Cyflwyno cais i gofrestru darparwr
gwasanaeth newydd gydag AGC

—  Cyflwyno cais i ailgofrestru gwasanaeth sydd
eisoes yn bodoli o dan y Ddeddf Rheoleiddio
ac Arolygu Gofal Cymdeithasol

*  Ar 0l cofrestru, bydd cynrychiolydd
gwasanaeth (unigolyn cyfrifol neu
gynorthwyydd ar-lein dirprwyedig) yn gallu:

Cyflwyno hysbysiadau (3 Ebrill 2018)
— Cyflwyno amrywiaethau (Mai 2018)

— Diweddaru gwybodaeth am y gwasanaeth a’r
proffil personol (ar 6l ailgofrestru'n
swyddogol)

Arolygiaeth Gofal
ﬁ Cymru

Care Inspectorate

Wales

Online portal for Services (new or re-registration)
to submit information to Care Inspectorate Wales
in line with their regulatory obligations e.g.
notifications.

Service providers (RISCA only) will be able to:
Apply to register a new Service Provider with CIW.

Apply to re-register an existing service under
RISCA.

When registered, a representative of a service (RI
or a delegated online assistant) will be able to:

Submit notifications (3rd April 2018)
Submit variations (May 2018)

Update Service and personal profile information
(when officially re-registered)



Arolygiaeth Gofal

Hysbysiadau ar-lein 4 g::‘;’;spemme

Crynodeb o daith defnyddiwr gwasanaeth Wales

2. Mae'r
1. Mae'r darparwr yn 3. Mae'r
darparwr yn dewis yr darparwr yn 4. Mae AGC yn
mewngofnodi hysbysiad cyflwyno'r prosesu'r
i'w gyfrif AGC perthnasol ac hysbysiad i hysbysiad
Ar-lein yn ateb y AGC
cwestiynau




Online notifications
User journey summary

2. Provider
selects the
relevant
notification

3. Provider
submits the
notification to

1. Provider
logs into their

CIW online
account

and answers CIW
the questions

Arolygiaeth Gofal
. Cymru

Care Inspectorate

Wales

4. CIW
processes
the
notification
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Pwy ddylai ddefnyddio'r gwasanaeth hwn?

= Mae'r gwasanaeth hwn ar gyfer y rhai sydd angen cofrestru gyda ni ac ar gyfer y rhai sydd eisoes wedi cofrestru gyda ni.

Mae hwn yn wasanaeth BETA, sy'n golygu ein bod yn parhau iw brofi a'i wella, ac ni fydd pob rhan o't gwasanaeth ar gael i bawb. Byddwn yn cysylit
cofrestru gyda ni wrth | wasanaethau AGC Ar-lein newydd ddod ar gael.

Beth i'w wneud os bydd angen cymorth arnoch?

Os oes angen cymorth armoch i ddefnyddio ein gwasanaeth ar-lein neu os oes gennych unrhyw gwestiynau, anfonwch e-bost atom.neu ffoniwch ni ar

Defnyddiwr i fewngofnodi i'w gyfrif
ar-lein

Cyfrif gennych yn barod? Mewngofmodi _

Creu cyfrif newydd

Amdanom ni >

: Angen help gyda AGC ar-lein?
Dod o hyd | wasanaeth gofal > e

Darparu gwasanaeth gofal > %, 0300 790 0126

Ein hadroddiadau > @ ciw.online@gov.wales
Newyddion >

Codi pryder »

© 2018 CIW | Telerau ac Amodau | Polisi Prosesu Teg | Poloso Preifatrwydd
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Q™ CIW Online
Care Inspectorate

Wales

Who should use this service?

= This service is for those providers who are already registered with us.

This is a BETA service, which means we are siill testing and improving and not all parts of the service will be available ic
with us as new CIW Online services become available.

What to do if you need help?

If you need help using our online service or have any questions please email us.or telephone us on 0300 025 6222 (Eng

Already have an account? Sign in - User logs into their online account

Create new account
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gmaniid@outlook.com -
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Fy ngheisiadau ac enwebiadau unigolyn cyfrifol

Ceisiadau Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol rydych wedi'u cychwyn a cheisiadau Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol sy'n cynnwys gwasanaeth

(au) lle'r ydych wedi cael eich enwebu fel unigolyn cyfrifol
OTRAN-00002044-KYJG a OTRAN-00002045-KJVX ]

AGC Ar-lein

OTRAN-DD002043-WRFS

Darparwr y gwasanaeth:

arparwr y gwasanaeth:

Darparwr y gwasanaeth:

Math Darparwr: Cwmni cyfyngedig : Partneriaeth Math Darparwr: Partneriaeth
cyhoeddus : Draft Statws: Draft
Statws: Draft T 19/03/2018 19:42 Diweddarwyd ddiwethaf: 19/03/2018 19.47
Diweddarwyd ddiwethaf: 159/03/2018 19:33 ‘edi'i ddiweddaru gan: Phil O'Pyantube Wedi'i ddiweddaru gan: Phil O'Pyantube
Wedi'i ddiweddaru gan: Phil O'Pyantube
[# Golygu'r cais

[# Golygu'r cais

Unique Reference: SPROV-00000041-XNLS
Service Provider Type: Coril anghorfioredig arall
Service Provider Status: Cofrestredig

@ View Service Provider Details
Provider Service(s)

S1 Care Home AgeRange BOTH

SIN-0D005611-
HLMQ

Gwasanaeth cartref
gofal

Approved

WELSH
GOVERNWMENT
CROWN BUILDING
CATHAYS PARK
CARDIFF

CF10 3NQ

@ Fynd i't Gwasanaeth

Cyfeirnod Unigryw AGC:
Math o wasanaeth:

Statws y Gwasanaeth:
Cyfeiriad:

fwy

52 Dom care Age range 18 AND OVER

Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00005612-
WTIMV
Gwasanaeth
cymorth cartref
Statws y Gwasanaeth: Approved
Cyfeiriad: WELSH
GOVERNMENT
CROWN BUILDING
CATHAYS PARK
CARDIFF
CF10 3NQ

@ Fynd it Gwasanaeth

Math o wasanaeth:

Sec Accomm Service Age Range
TO 25

Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00005613-
CNHJ
Gwasanaeth llety
diogel
Statws y Gwasanaeth: Approved
Cyfeiriad: WELSH
GOVERNMENT
CROWN BUILDING
CATHAY'S PARK
CARDIFF
CF10 3NQ

@ Fynd i't Gwasanaeth

Math o wasanaeth:

Darparwr
gwasanaeth
penodol gyda
gwasanaethau
cysyllitiedig (wedi'i
gymeradwyo neu ‘ar
droed')




Home Start RISCA Application gmanii3@outiook com ~

Care Inspeciorate Wales

Cymraeg

Arolygiaeth Gofal
‘ Cymru

Care Inspectorate

Wales

My Applications and Rl Nominations

RISCA u have started and RISCA lications containing senice(g) where you have been nominated as a Regponsible Individual.

CIW Online

cations

OTRAN-00000127-LSKS

Service Provider: CIW Test Hayley Sanderson
Status: Accepied
Last Updated: 21/02/2018 14:39
Updated By: CIW Staff

Contains one or more Service Providers

My Service Providers

RISCA Service Providers you have registered

CIW Test Hayley Sanderson

Unigue Reference: SPRCV-0000D025-KYMP
Service Provider Type: Limited Company
Service Provider Status: Registered

& View Service Provider Details

Provider Service(s)

[ermeman e | Specitio Sefvice
CIW Test Care Home Hayley Sanderson P . .
rovider with
Unigue Reference: SIN-00002355-JMSL Unigue Reference: SIMN-DDD02357-0CMJ . .
Service Type: Care Home Senvice Service Type: Domiciliary Support aSSOCIated Sewlces
Service Status: Approved Senvice o
Address: WELSH GOVERNMENT Service Status: Approved (a p p roved or In
GOVERMMENT Address: STUDENT FIMAMNCE ,
BUILDINGS WALES
SARM MYMACH GOVERNMENT p rog reSS )
LLAMDUDMNO JUNCTION BUILDINGS
LL31 8RZ SARM MYMACH
LLANDUDNG JUMCTION
LL31 SRZ
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AGC Ar-lein
CIW Online

Cyflwyno hysbysiadau ar-lein
Submitting notifications online
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. i . Arolygiaeth Gofal
Egwyddorion hysbysu ar-lein arfaethedig g o
(defnyddwyr ar-lein) Care Inspectorate




. .. . . i Arolygiaeth Gofal
Proposed online notification principles g o

. Care Inspectorate
(online users) Wales




Pwy fydd yn cyflwyno hysbysiadau
ar-lein a sut y byddant yn ei wneud?
Who will submit online notifications
and how will they do it?

Arolygiaeth Gofal
Cymru

Care Inspectorate
Wales

[&:

. Only Service Providers and their associated Services

. Dim ond darparwyr gwasanaethau a'u gwasanaethau cysylltiedig registered under RISCA (new and re-registering
sydd wedi'u cofrestru o dan RISCA (gwasanaethau newydd a'r rhai services) will submit notifications online.
sy'n ailgofrestru) fydd yn defnyddio'r gwasanaeth ar-lein i gyflwyno
hysbysiadau.
*  All services registered under RISCA must submit
. Mae'n rhaid i'r holl wasanaethau sydd wedi'u cofrestru o dany notifications online. Paper forms / emails will not be
Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol gyflwyno accepted.

hysbysiadau drwy'r gwasanaeth ar-lein. Ni fydd hysbysiadau a

fl iri AGCd ffurflenni -byst | eu derbyn. g as .
AN rwy ffurflenni papur / e-byst yn cael eu derbyn Dependant on the type of notification a responsible

individual or a delegated online assistant will be able
to create and submit online notifications.

. Yn dibynnu ar y math o hysbysiad, bydd unigolyn cyfrifol neu
gynorthwydd ar-lein dirprwyedig yn gallu creu a chyflwyno
hysbysiadau ar-lein.

*  Type of notifications displayed to the user will depend

. Bydd y math o hysbysiadau a ddangosir i'r defnyddiwr yn dibynnu on their role and the type of service being delivered.
ar ei swyddogaeth a'r math o wasanaeth a ddarperir.

e . . . .
. Gellir cy R e T T Notlf.lcatlons can be SL‘meItted against the ‘Service
neu'r ‘gwasanaeth’. Provider’ or the ‘Service’.

*  Bydd gwasanaethau sydd dal wedi'u cofrestru o dan y Ddeddf Services still registered under CSA will continue to
Safonau Gofal yn parhau i gyflwyno hysbysiadau drwy'r trefniadau submit notifications via the existing arrangements
presennol nes y byddant yn cael eu trosglwyddo i'r RISCA. until they transition to RISCA




Arolygiaeth Gofal
Cymru

ﬂ Care Inspectorate

Wales

Beth yw'r gwahaniaethau rhwng
hysbysiadau'’r Ddeddf Safonau Gofal a’r RISCA?

Hysbysiad y Ddeddf Safonau Gofal - | Hysbysiad y Ddeddf Rheoleiddio ac

Rheoliad 38 (cartrefi gofal) neu 26 Arolygu Gofal Cymdeithasol
(gofal cartref)

Caiff ei ddefnyddio gan wasanaethau nad  Caiff ei ddefnyddio gan ddarparwyr
ydynt wedi trosglwyddo i'r RISCA eto gwasanaethau sydd wedi trosglwyddo i'r
RISCA

Mae'n cael ei godi yn erbyn y gwasanaeth  Mae'n cael ei godi yn erbyn y darparwr
gwasanaeth neu'r gwasanaeth

Gellir ei gyflwyno mewn amrywiaeth o Mae'n rhaid ei gyflwyno drwy AGC Ar-lein

ffyrdd gwahanol

Mae'n cael ei fewnbynnu a llaw i Mae'n cael ei fewnbynnu gan unigolyn

wasanaeth I.T. gan dimau cymorth cyfrifol neu gynorthwyydd ar-lein o fewn
AGC Ar-lein

Mae'n cael ei ddyrannu i arolygwyr bob Bydd yn cael ei ddyrannu naill ai i

amser arolygydd neu dim brysbennu

Nid oes unrhyw amserlen ar gyfer ei Mae angen ei brosesu o fewn pum diwrnod

brosesu gwaith




Arolygiaeth Gofal

What are the differences between CSA = Cymii
Eﬂ Care Inspectorate

and RISCA notifications?
Wales

CSA Notification Reg 38 (care RISCA Notification
homes)or 26 (dom care)

Used by services yet to transition to RISCA Used by Service providers who have
transitioned to RISCA

Raised against the service Raised against the Service provider or the
Service

Can be submitted in a variety of different Must be submitted via CIW online

ways

Are manually inputted into IT system by Are entered by an RI or an online assistant

support teams in CIW Online

Are always allocated to inspectors Will be allocated to either an inspector or a
triage team

No timescale for processing Must be processed within 5 working days



Unigolyn Cyfrifol a chynorthwywyr Srolyiaeth Gom
ar-lein sy'n gallu cwblhau hysbysiadau Q. Inspectorate
RI and online assistants who can Wales

complete notifications

Adran hysbysiadau Division of notifications

* Arweinyddiaeth a * Leadership and
rheolaeth management

* Lles poblsy'n * Wellbeing of people

defnyddio'r gwasanaeth using the service




Arolygiaeth Gofal
£ Cymru

i Care Inspectorate
Wales

Mathau o hysbysiad arweinyddiaeth a
rheolaeth — pwy sy'n gallu gwneud beth

. . |Cynorthwydd Unigolyn
Math o hysbysiad M °ai'be'n9°d' YN arein cyfrifol
eroyn... (Lefel 1) (Lefel 2)
Rheolwr sy'n dechrau yn y gwasanaeth Y gwasanaeth Nage le
Rheolwr sy'n gadael y gwasanaeth Y gwasanaeth Nage le
Newid i enw a/neu gyfeiriad y darparwr Y darparwr Nage le
gwasanaeth gwasanaeth
Unigolyn sy'n dechrau gyda’r darparwr Y darparwr Nage le
gwasanaeth gwasanaeth
Unigolyn sy'n gadael y darparwr gwasanaeth Y darparwr Nage le
gwasanaeth
Newid i'r datganiad o ddiben Y gwasanaeth Nage le
Newid/estyniad sylweddol i safle'r gwasanaeth Y gwasanaeth Nage le
Unigolyn a euogfarnwyd o gyflawni trosedd Y gwasanaeth a'r Nage le
darparwr
gwasanaeth




Arolygiaeth Gofal
« Cymru

w Care Inspectorate
Wales

Leadership and management notification
types — who can do what

Online |Responsible
Notification Type Raised against | assistant | Individual
(Level 1) (level 2)

Manager starting at the service Service No Yes
Manager leaving the service Service No Yes
Change to the service provider name and/or Service Provider No Yes
address

Person starting at the service provider Service Provider No Yes
Person leaving the service provider Service Provider No Yes
Change to the Statement Of Purpose Service No Yes
Significant alteration / extension to the service Service No Yes
premises

Person convicted of a criminal offence Service and No Yes

Service Provider




Mathau o hysbysiad arweinyddiaeth a

Arolygiaeth Gofal

@ Cymru
rheolaeth — pwy sy'n gallu gwneud beth -k
ales
Yn cael ei | Cynorthwyy | Unigolyn
Math o hysbysiad godi yn dd ar-lein |cyfrifol (Lefel
erbyn... (Lefel 1) 2)
Absenoldeb unigolyn cyfrifol neu reolwr Y gwasanaeth Nage le
Unigolyn cyfrifol neu reolwr sy'n dychwelyd yn dilyn Y gwasanaeth Nage le
absenoldeb
Darparwr gwasanaeth sy'n mynd i'r wal / methdalu Y darparwr Nage le
gwasanaeth
Penodi ymddiriedolwr mewn sefyllfa o fethdalu Y darparwr Nage le
gwasanaeth
Honiad o gamymddygiad gan unrhyw un sy'n gweithio Y gwasanaeth Nage le
yn y gwasanaeth
Atgyfeiriado at y Gwasanaeth Datgelu a Gwahardd yn Y gwasanaeth le le
unol & Deddf Diogelu Grwpiau Agored i Niwed 2006
Safle ychwanegol wedi'i sicrhau Y gwasanaeth Nage le




Arolygiaeth Gofal
« Cymru

w Care Inspectorate
Wales

Leadership and management notification
types — who can do what

Raised Online Responsible
Notification Type aqainst assistant Individual
9 (Level 1) (level 2)
Absence of a Responsible Individual or manager Service No Yes
Return from absence of a Responsible Individual or Service No Yes
manager
Service provider entering administration / liquidation Service No Yes
Provider
Appointment of a trustee in bankruptcy Service No Yes
Provider
Allegation of misconduct by anyone working at the Service No Yes
service
Referral to DBS persuant to the Safeguarding Service Yes Yes
Vulnerable Groups Act 2006
Additional premises acquired Service No Yes




Arolygiaeth Gofal
, Cymru

Care Inspectorate

Mathau o hysbysiad llesiant defnyddwyr
gwasanaeth — pwy sy'n gallu gwneud beth

Wales

Yn cael ei |Cynorthwyy| Unigolyn
Math o hysbysiad godi yn dd ar-lein cyfrifol
erbyn... (Lefel 1) (Lefel 2)
Digwyddiad sy'n rhwystro neu a allai rwystro'r gwasanaeth rhag v
parhau i gael ei ddarparu'n ddiogel i bobl sy'n defnyddio'r le le
gwasanaeth
gwasanaeth
: \ ., Y
Marwolaeth unigolyn sy'n defnyddio'r gwasanaeth gwasanaeth le le
Cais o dan y Trefniadau Diogelu rhag Colli Rhyddid a anfonwyd i Y le le
gorff goruchwyliol gwasanaeth
Digwyddiad, anaf (gan gynnwys briwiau pwyso Categori 3 neu 4)
Iy : \ -, Y
neu salwch difrifol mewn perthynas ag unigolyn sy'n defnyddio'r le le
gwasanaeth
gwasanaeth
Plentyn sydd wedi mynd ar goll / sy'n absennol heb esboniad yn y Y le le
gwasanaeth gwasanaeth
Ymchwiliad amddiffyn plant sy'n ymwneud & phlentyn yn y Y le le
gwasanaeth gwasanaeth
: \ Y
Clefyd heintus sy'n dechrau yn y gwasanaeth s le le
: o Y
Honiad o drosedd ddifrifol a wnaed gan blentyn yn y gwasanaeth s le le
Digwyddiad / digwyddiad honedig o gamfanteisio ar blentyn yn y Y le le
gwasanaeth gwasanaeth
Camdrin / honiad o gam-drin yn ymwneud ag unigolyn sy'n Y
. le le
defnyddio'r gwasanaeth wasanaeth




Arolygiaeth Gofal
« Cymru

* Care Inspectorate
Wales

Well being of people using the service
notification types — who can do what

. Online |Responsible
e g Raised . . .
Notification type aqainst assistant | Individual
9 (Level 1) | (level 2)
Event which prevents or could prevent continued safe delivery of :
: : : Service Yes Yes

the service safely to people using the service
Death of a person using the service Service Yes Yes
DoLS request sent to a supervisory body Service Yes Yes
Serious ac_:mdent, injury (mcludmg a category 3 or 4 pressure Service Yes Yes
ulcers) or illness to a person using the service
Missing / unexplained absence of a child at the service Service Yes Yes
Chllq protection enquiry involving a child accommodated at the Service Yes Yes
service
Outbreak of an infectious disease at the service :

Service Yes Yes
Allegation of a serious offence committed by a child at the service ,

Service Yes Yes
Incident / suspected incident of child exploitation at the service :

Service Yes Yes
Abuse / allegation of abuse involving a person using the service Service Yes Yes




Cwestiynau a ofynnir o fewn pob

hysbysiad

Arolygiaeth Gofal
@ﬂ Cymru

Care Inspectorate

Wales

Questions asked within each notification

Yn dibynnu ar y math o hysbysiad a ddewisir,
bydd set benodol o gwestiynau yn cael ei
dangos i'r defnyddiwr.

Bydd y cwestiynau yn gyfuniad o gwestiynau
gorfodol a chwestiynau opsiynol. Bydd
mathau gwahanol o feysydd yn cael eu
harddangos, gan gynnwys meysydd testun,
meysydd testun rhydd mawr (uchafswm o
300 o eiriau), botymau radio (ticiau a
chroesau), cwymplenni calendr (er mwyn
dewis dyddiad), blychau chwilio am god post
(er mwyn dewis cyfeiriad), a blychau
lanlwytho dogfennau (datganiad o ddiben).

Mae'n rhaid i'r holl gwestiynau gorfodol gael
eu hateb cyn y gellir cyflwyno'r hysbysiad yn
llwyddiannus.

Dependant on the type of notification
selected a specific set of questions will be
displayed to the user.

The questions will be a combination of
mandatory and optional questions.
Different field types will display including
text field, large free text fields (300 words
maximum), radio buttons (ticks and
crosses), calendar look ups (to select a
date), postcode look ups (to select an
address) and document uploads
(Statement of Purpose).

All mandatory questions must be
answered before the notification can be
successfully submitted.



Arolygiaeth Gofal
G Cymru
Care Inspectorate
Wales
AGC Ar-lein
CIW Online

Sut mae hyn yn cael ei adlewyrchu o fewn
y gwasanaeth ar-lein?
How is this reflected within the nline
service?



Arolygiaeth Gofal Cymru Saesneg Hafan Dechrau cais RISCA gmaniid@outiook.com ~

Arolygiaeth Gofal
q o™ AGC Ar-lein

Care Inspectorate
Wales

Fy ngheisiadau ac enwebiadau unigolyn cyfrifol

Ceisiadau Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol rydych wedi'u cychwyn a cheisiadau Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol sy'n cynnwys gwasanaeth
(au) lle'r ydych wedi cael eich enwebu fel unigolyn cyfrifol.

OTRAN-00002043-WRFS a OTRAN-00002044-KYJG a OTRAN-00002045-KJVX ']

Darparwr y gwasanaeth: Darparwr y gwasanaeth: Darparwr y gwasanaeth:
Math Darparwr: Cwmni cyfyngedig Math Darparwr: Parineriaeth Math Darparwr: Parineriaeth
cyhoeddus Statws: Draft Statws: Draft
Statws: Draft Diweddarwyd ddiwethaf: 19/03/20158 19:42 Diweddarwyd ddiwethaf: 19/03/2018 19:47
Diweddarwyd ddiwethaf: 19/03/2018 19:33 Wedi'i ddiweddaru gan: Phil O'Pyantube Wedi'i ddiweddaru gan: Phil O'Pyantube

Wedi'i ddiweddaru gan: Phil O'Pyantube

Fy narparwyr gwasanaeth

Darparwyr gwasanaeth Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol rydych wedi'u cofrestru

[ Golygu'r cais [# Golygu'r cais

Unique Reference: SPROV-00000041-XNLS
service Provider Type: Corff anghorfforedig arall

@ View Service Provider Details.

Provider Service(s)

S1 Care Home AgeRange BOTH

Edrychwch ar y darparwr gwasanaeth
mewn mwy o fanylder

82 Dom care Age range 18 AND OVER

53 Sec Accomm Service Age Range
UPTO 25

Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00005611- Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00005612-
HLMQ WTMV Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00005613-
Math o wasanaeth: Gwasanaeth cartref Math o0 wasanaeth: Gwasanaeth CNHJ
gofal cymorth cartref Math o wasanaeth: Gwasanaeih liety
Statws y Gwasanaeth: Approved Statws y Gwasanaeth: Approved diogel
Cyfeiriad: WELSH Cyfeiriad: WELSH Statws y Gwasanaeth: Approved
GOVERNMENT GOVERNMENT Cyfeiriad: WELSH
CROWN BUILDING CROWN BUILDING GOVERNMENT
CATHAYS PARK CATHAYS PARK CROWN BUILDING
CARDIFF CARDIFF CATHAYS PARK
CF10 3NQ CF10 3NQ CARDIFF
CF10 3NQ




Home Start

Care Inspeciorate Wales

Cymraeg Application gm

Arolygiaeth Gofal
Cymru

‘ Care Inspectorate
Wales

My Applications and Rl Nominations

RISCA Applications you have started and RISCA Applications containing senvice(z) where you have been nominated as a Responsible Individual.

CIW Online

OTRAN-D0000127-LSKS

Service Provider:
Status:

CIW Test Hayley Sanderson
Accepted
Last Updated: 21/02/2018 14:39

Updated By: CIW Staff

My Service Providers

RISCA Service Providers you have registered

CIW Test Hayley Sanderson

Unigue Reference: SPRCV-0000D025-KYMP
Service Provider Type: Limited Company

ervice Brovider Siat) Hematerad

Take a closer look at the Service Provider

& View Service Provider Details

Provider Service(s)

CIW Test Care Home Hayley Sanderson

CIW Test Dom Support Hayley Sanderson

Unigue Reference: SIN-00002355-JMSL Unigue Reference: SIMN-DDD02357-0CMJ
Service Type: Care Home Senvice Service Type: Domiciliary Support
Service Status: Approved Senvice
Address: WELSH GOVERNMENT Service Status: Approved
GOVERNMENT Address: STUDENT FINANCE
BUILDINGS WALES
SARN MYMACH GCVERMNMENT
LLANDUDMNO JUNCTION BUILDINGS
LL31 8RZ SARM MYMACH
LLANDUDMO JUNCTION
LL31 8RZ




Arolygiaeth Gofal Cymru

Saesneg Hafan Dechrau cais RISCA  gmanii3@outiook.com ~

Home Service Details Service Provider Details Edit Service Provider Profile

Hysbysiadau

Creu hysbysiadau i
Currently viewing Service Provider: spn ddarparwyr

Service Provider Detail

Welcome to the homepage of your service provider. From here you can easily view, update and present information about you, your service provider organization and your service
8).
[

spn

Unique Reference:
Service Provider Address:

Telephone Number:
Service Provider Type:
Service Provider Status:
Registered Officer(s):

Provider Service(s)

51 Care Home AgeRange BOTH S2 Dom care Age range 18 AND OVER

SPROV-00000041-XNLS
WELSH GOVERNMENT
CROWN BUILDING
CATHAYS PARK
CARDIFF

CF10 3NQ

02500000000

Corff anghorfforedig arall
Cofrestredig

aaa bbb org fn org sn

53 Sec Accomm Service Age Range

UPTO 25
Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00005611- Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00003612-
HLMQ WTMYV Cyfeirnod Unigryw AGC: SIN-00005613-
Math o wasanaeth: Gwasanaeth cartref Math o wasanaeth: Gwasanaeth CNHJ
gofal cymorth cartref Math o wasanaeth: Gwasanaeth llety
Statws y Gwasanaeth: Approved Statws y Gwasanaeth: Approved diogel
Cyfeiriad: WELSH Cyfeiriad: WELSH Statws y Gwasanaeth: Approved
GOVERNMENT GOVERNMENT Cyfeiriad: WELSH
CROWN BUILDING CROWN BUILDING GOVERNMENT
CATHAYS PARK CATHAYS PARK CROWN BUILDING
CARDIFF CARDIFF CATHAYS PARK
CF10 3NQ CF10 3NQ CARDIFF




Care Inspectorate Wales Cymraeg Home Start RISCA Application gmani

Create Provider notifications

Haome: Senvice Provider Details MNotifications

Currently viewing Service Provider: CIW Test Hayley Sanderson

Service Provider Detail

Welcome o the homepage of your service provider. From here you can easily view, update and present information about you, your service provider organization and your service
(s).

CIW Test Hayley Sanderson

Company Registration Number: 12234567
Service Provider Address: WELSH GOWVERNMENT
GOVERNMENT BUILDINGS
SARN MYMACH
LLANDUDMNO JUNCTION
LL31 9RZ

Telephone Number: 01243000000
Registered Officer(s): Hayley Sanderson Fred Jones Caroling Brotherion

Provider Service(s)

CIW Test Care Home Hayley Sanderson CIW Test Dom Support Hayley Sanderson
Unigue Reference: SIN-00002355-JM5L Unique Reference: SIMN-D0D02357-0C0M
Service Type: Care Home Senice Service Type: Domiciliary Support
Service Status: Approved Senvice
Address: WELSH GOWVERNMEMNT Service Status: Approved
GOVERNMENT Address: STUDENT FINANCE
BUILDINGS WALES
SARMN MYMACH GOVERMNMENT
LLAMDUDNO JUNCTION BUILDINGS
LL3 9RZ SARN MYMACH
LLANDUDMO JUNCTION
LL31 9RZ




Arolygiaeth Gofal Cymru ~ S¢ : Hafan Dechrau cais RISCA  gmanii3@outiook.com ~

Home Service Details Service Provider Details Edit Service Provider Profile Hysbysiadau

Currently viewing Service Provider: spn

Hysbysiadau

Mae Rheoliad 60 o'r Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016 yn amlinellu eich cyfrifoldeb cyfreithiol i ddweud wrthym am ddigwyddiadau a newidiadau
penodol sy’n digwydd yn eich gwasanaeth. Mae’n rhaid ichi ddweud wrthym am y rhain heb unrhyw oedi.

Pam fod angen yr wybodaeth hon amom?

Bydd yr wybodaeth y byddwch yn ei chyfiwyno yn helpu i lywio ein harolygiad o’ch gwasanaeth. Bydd hefyd yn sicrhau bod yr wybodaeth sydd gennym am eich gwasanaeth yn
gyfredol.

Cofnod Trafodion Hysbysu - OTRAN-00002351-SNDC m iy

S T o TR sonee s e Cliciwch 'gweld' i gael ‘

Cofnod Trafodion Hysbysu - OTRAN-00002153-KLHD Crynodeb o)

Cofnod Trafodion Hysbysu - OTRAN-00002152-PVRV hySbySiadaU darparwr m

Cofnod Trafodion Hysbysu - OTRAN-00002123-JGRM gwasanaeth a o
gyflwynwyd yn flaenorol

Creu hysbysiad
darparwr
gwasanaeth newydd

Angen help gyda AGC ar-lein?

I B Ychwanegwch Hysbysiadau

Amdanom ni »

Dod o hyd i wasanaeth gofal »

Darparu gwasanaeth gofal » . 0300 790 D126



Care Inspectorate Wales  Cymraeg Home  Start RISCA Application  gmanii3@outiook.com ~

Home Service Details Service Provider Details MNofifications

Currently viewing Service Provider: CIW Test Hayley Sanderson

Notification

Regulation 60 of the Regulation and Inspection of Social Care (Wales) Act 2016 details your legal responsibility to tell us about certain events and changes that happen at your
service. You must tell us about these events without delay.

Why do we need this information?

The information you submit will help to inform our inspection of your service. It also ensures the information we hold about your service is up to date.

Notfication Transaction Record - OTRAN-00000255-QBDB @ view [JIS
Notfication Transaction Record - OTRAN-00000244 GTRP : . @ View
Click view for a
Notfication Transaction Record - OTRAN-00000241-SDFX summary of previously
Notfication Transaction Record - OTRAN-00000237-KBKC submitted service ® View
provider notifications
Notfication Transaction Record - OTRAN-00000236-QL DB v

Create a new

service provider
notification




Arolygiaeth Gofal
Cymru
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Arolygiaeth Gofal Cymru Saesneg Hafan Dechrau cais RISCA  gmani3@outiook com ~

Home Service Details Service Provider Details Edit Service Provider Profile Hysbysiadau

Currently viewing Service Provider: spn

Hysbysiadau

Mae Rheoliad 60 o'r Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016 yn amlinellu eich cyfrifoldeb cyfreithiol i ddweud wrthym am ddigwyddiadau a newidiadau
penodol sy'n digwydd yn eich gwasanaeth. Mae'n rhaid ichi ddweud wrthym am y rhain heb unrhyw oedi.

Pam fod angen yr wybodaeth hon armmom?

Bydd yr wybodaeth y byddwch yn ei chyflwyno yn helpu i lywio ein harolygiad o'ch gwasanaeth. Bydd hefyd yn sicrhau bod yr wybodaeth sydd gennym am eich gwasanaeth yn
gyfredol.

[ DEWISwWCN gateqgon y maeT nysoysiad yn ymwneud ag er -

O Hysbysiadau mewn perthynas ag arweinyddiaeth a rheoli't gwasanaeth @) Hysbysiadau mewn perthynas 3 lles defnyddwyr gwasanaeth

FYUW T alm QuWelld Wit Alal. 4l

Dewiswch... W

| Rhaid i'r defnyddiwr ddewis un categori
(gellir toglo rhyngddynt)
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Care Inspectorate Wales ~ Cymraeg Home  Start RISCA Application  gmanii3@outlook com ~

Home Senvice Details Senvice Provider Details Notifications

Currently viewing Service Provider: CIW Test Hayley Sanderson

Notification

Regulation 60 of the Regulation and Inspection of Social Care (Wales) Act 2016 details your legal responsibility to tell us about certain events and changes that happen at your
service. You must tell us about these events without delay.

Why do we need this information?

The information you submit will help to inform our inspection of your service. It also ensures the information we hold about your service is up to date.

Select a category the notification relates to: *

C‘ Motifications related to the leadership & management of the service C‘ Notifications related to the well being of service users

| want to notify CSSIW of *

Please select... W

Cancel

User must pick one category (can
toggle between them)




Arolygiaeth Gofal Cymru ~ Saesneg Hafan Dechrau cais RISCA  gmanii3@outiook com ~

Home Service Details Service Provider Details Edit Service Provider Profile Hysbysiadau

Currently viewing Service Provider: spn

Hysbysiadau

Mae Rheoliad 60 o't Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016 yn amiingllu eich cyfrifoldeb cyfreithiol | ddweud wrthym am ddigwyddiadau a newidiadau
penodol sy'n digwydd yn eich gwasanaeth. Mae'n rhaid ichi ddweud wrthym am y rhain heb unrhyw oedi.

Pam fod angen yr wybodaeth hon amom?

Bydd yr wybodaeth y byddwch yn ei chyfiwyno yn helpu i lywio ein harolygiad o’'ch gwasanaeth. Bydd hefyd yn sicrhau bod yr wybodaeth sydd gennym am eich gwasanaeth yn
gyfredol.

Dewiswch gategori y mae hysbysiad yn ymwneud ag ef: *

@ Hysbysiadau mewn perthynas ag arweinyddiaeth a rheoli'r gwasanaeth O Hysbysiadau mewn perthynas a lles defiiyddwyr gwasanaeth

Er mwyn cadw ein cofrestr yn gyfredol a chynnig trosolwg clir o'r darparwr gwasanaeth, mae'n ofynnoel i chi roi gwybod i ni ynglin & newidiadau i'ch darparwr
gwasanaethau. Bydd hyn yn cynnwys absenoldebau/unigolion allweddol sy'n dychwelyd ar 61 bod yn absennol, newidiadau o ran unigolion aliweddol yny
darparwr gwasanaeth, newidiadau i enwau a chyfeiriadau'r darparwr gwasanaeth, a throseddau a wnaed gan y darparwr gwasanaeth.

Dewiswch a chwblhewch y nodyn hysbysu perthansol yn llawn i roi gwybod i ni am y digwyddiadau hyn.

Dewiswch yr is-gategori

Rydw i am ddweud wrth AGC am *

MNewid i enw / cyfeiriad fy narparwr gwasanaeth
Unigolyn yn dechrau yn y darpanvr gwasanaeth
Unigolyn yn gadael y darparwr gwasanaeth

Unigolyn yn cael ei gyhuddo o gyflawni trosedd




Home Siart RISCA Application gmanii3@outiook.com ~

Care Inspectorate Wales Cymraeg

Home Service Details Service Provider Details MNotifications

Currently viewing Service Provider: CIW Test Hayley Sanderson

Notification

Regulation 60 of the Regulation and Inspection of Social Care (Wales) Act 2016 details your legal responsibility fo tell us about certain events and changes that happen at your
service. You must fell us about these events without delay.

Why do we need this information?

The information you submit will help to inform our inspection of your service. It also ensures the information we hold about your service is up to date.

Select a category the notification relates to: *

(® Notifications related to the leadership & management of the service (O Notifications related to the well being of service users

To keep our register up to date and provide clear oversight of the service provider, you are required to tell us about changes at your service provider. This will
include absences /return from absences of key individuals, changes to key individuals at the service provider, changes to service provider names and
addresses and criminal offences committed by the service provider.

Please select and fully complete the relevant notification to tell us about these events.

| want to notify CSSIW of *

Change to my service provider name / address
Person starting at the service provider

Person leaving the service provider

Person convicted of a criminal offence

Service provider entering administration / liquidation

Select the sub-category




Arolygiaeth Gofal Cymru Saesneg Hafan Dechrau cais RISCA gmaniid@outiook com -

Hafan Service Provider Details Cartref Gwasanaeth Assistants Golygu proffil gwasanaeth Hysbysiadau

Edrych ar y gwasanaeth ar hyn o bryd: S1 Care Home AgeRange BOTH

Hysbysiadau

Mae Rheoliad 60 o'r Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasel (Cymru) 2016 yn amiinellu eich cyfrifoldeb cyfreithiol | ddweud wrthym am ddigwyddiadau a newidiadau
penodol sy'n digwydd yn eich gwasanaeth. Mae'n rhaid ichi ddweud wrthym am y rhain heb unrhyw oadi.

Pam fod angen yr wybodaeth hon arnom?

Bydd yr wybodaeth y byddwch yn ei chyfiwyno yn helpu i lywio ein harolygiad o’ch gwasanaeth. Bydd hefyd yn sicrhau bod yr wybodaeth sydd gennym am eich gwasanaeth yn
gyfredol.

Dewiswch gategori y mae hysbysiad yn ymwneud ag ef. *

O Hysbysiadau mewn perthynas ag arweinyddiaeth a rheoli'r gwasanaeth @ Hysbysiadau mewn perthynas a lles defnyddwyr gwasanaeth

Rydym am glywed am ddigwyddiadau penodol sydd wedi effeithio ar les y bobl sy'n defnyddio eich gwasanaeth. Bydd hyn yn cynnwys digwyddiadau megis
damweiniau difrifol, salwch, marwolaeth, clefyd heintus, digwyddiadau a effeithiodd ar ddarpariaeth ddiogel barhaus y gwasanaeth, ceisiadau o dan y
Trefniadau Diogelu rhag Colli Rhyddid, honiadau o gamymddygiad ac ati.

Dewiswch a chwblhewch y nodyn hysbysu perthansol yn llawn i roi gwybod i ni am y digwyddiadau hyn.

Rydw i am ddweud wrth AGC am *

Unigolyn sy'n defnyddio'r gwasanaeth yn marw
Cais o dan y Trefniadau Diogelu rhag Colli Rhyddid a anfonwyd at gorff goruchwylio

Plentyn yn mynd ar goll / yn absennol heb esboniad yn y gwasanaeth
Ymechwiliad amddiffyn plant yn ymwneud & phlentyn sy'n derbyn llety yn y gwasanaeth
| Achos o glefyd heintus yn y gwasanaeth

Honiad o drosedd ddifrifol a gyflawnwyd gan blentyn yn y gwasanaeth

Digwyddiad / digwyddiad dan amheuaeth o gamfanteisio ar blant yn y gwasanaeth
Camdriniaeth / honiad o gamdriniaeth yn ymwneud & darparwr gwasanaeth neu aelod o staff

Amdanom ni »

Angen help gyda AGC ar-lein?




Care Inspectorate Wales Cymraeg Home Start RISCA Application gmaniid@outiook.com -

Home Service Provider Details Service Details Edit Service Profile Notifications

Currently viewing Service: CIW Test Care Home Hayley Sanderson

Notification

Regulation 60 of the Regulation and Inspection of Social Care (Wales) Act 2016 details your legal responsibility to tell us about certain events and changes that happen at your
service. You must tell us about these events without delay.

Why do we need this infarmation?

The information you submit will help to inform our inspection of your service. It also ensures the infarmation we hold about your service is up fo date.

Select a category the notification relates to: *

O Notifications refated to the leadership & management of the service ® Notifications related to the well being of service users

We want to know about specific events which have affected the well-being of people using your service. This will include events such as serious injuries,
iinesses, deaths, infectious diseases, events which affect the continued safe delivery of the service, Deprivation of Liberty Safeguarding (DOLS) requests,
allegation of misconduct etc.

Please select and fully complete the relevant notification to tell us about these events.

| want to notify CSSIW of

Please select...

Event which prevents or could prevent the continued delivery of the service safely to people using the service

DoLS request sent to a supervisory body | Select the sub-category
Sorme arridant qni Il i

Outbreak of an infectious disease at the servic
Abuse / allegation of abuse involving a service provider or a member of staff




Enw'r unigolyn y mae'r cais o dan y Trefniadau Diogelu Rhag Colli Rhyddid yn ymwneud ag e

Y math o gais o dan y Trefniadau Diogelu rhag Colli Rhyddid a gyfiwynwyd e.e. Brys neu Safg
(.-.\l |r_\|
' Brys ./ Safonol

Enw'r corff goruchwylio lle yr anfonwyd y cais o dan y Trefniadau Diogelu rhag Colli Rhyddid ¥

Cyfeiriad y corff goruchwylio lle yr anfonwyd y cais o dan y Trefniadau Diogelu Rhag Colli Rhy

Chwilio cod post... Chwilio

Y dyddiad pan anfonwyd y cais o dan y Trefniadau Diogelu rhag Colli Rhyddid at y corff goruc

dd/mm/yyyy

neu hi®

nol *

fdid *

I Dylid ond cwblhau'r adran hon os yw penderfyniad wedi cael ei wneud o ran y cais Trefnig

dau Diogelu Rhag

Y dyddiad pan wnaed y penderfyniad gan y corff goruchwylio

dd/mm/yyyy

Canlyniad y penderfyniad a wnaed gan y corff goruchwylio h.y. cymeradwyo neu wrthod
O Cymeradwyo O wrthod

Os yw'r cais wedr'i gymeradwyo, a oedd unrhyw amodau ynghiwm wrtho ef
Ov Ox

Os oedd amodau ynghlwm, beth oedd y rhain

text

gamarweiniol mewn hysbysiad yn drosedd a all arwain at gamau gorfodi yn cael eu cymryd. *

Dewisiadau ar gyfer yr unigolyn

cofrestredig / cynorthwyydd ar-lein

Llenwch yr adrannau.
Rhaid i'r defnyddiwr
gwblhau'r adrannau

gorfodol cyn gallu
cyflwyno!

af i. Deallaf fod gwneud datganiad vy gwn nad yw'n wir neu sy'n

B Submit to CIW




Name of the person DOLS request relates to *

Type of DOLS request has been made i.e. Urgent or Standard *

\_/ Urgent () standard

Name the supervisory body the DOLS request was sent to *

Address of the supervisory body the DOLS request was sent to *

Search PostCode... m

Date the DOLS request was sent to the supervising body *

dd/mmiyyyy

2]

I Only complete this section if a decision has been made regarding the DOLS request

Date the decision was made by the supervisory body

dd/mmiyyyy

Decision made by the supervisory body i.e. approved or rejected
Pt Ty .
\_/ Approved '/ Rejected

IT approved, were any conditions applied to the approval
Ov Ox

IT conditions were applied what were the conditions

text

Fill in the fields. User
must complete the
mandatory fields before
they can submit!

&

e

I certify that the information | have provided is true and accurate to the best of my knowledge and belief. | understand that knowingly making a statement that is

false or misleading in a notification is a criminal offence and may lead to enforcement action being *

Options for the Rl / Online assistant

Submit to CIW




